PHILIPS

sense and simplicity

Objet : INFORMATION TECHNIQUE SDA_89588.

OBLIGATOIRE

MODELES CONCERNES :

Les produits de la gamme HD7853 jusqu’a la production 1132 :
HD7853 (/60 /62 /69)

DESCRIPTION DU PROBLEME :

L’appareil produit des demi tasses de café ou s’arréte en cours de brassage.

INTERVENTION :

Remplacer le condensateur de 220 nF (seul les condensateurs de couleur jaune sont affectés par ce
dysfonctionnement).

Nous vous demandons de changer le condensateur défectueux par le nouveau condensateur (de couleur bleue)
référence : 996510049571.

Quelque soit le motif de retour de ce type d’appareil HD7853 en atelier (jusqu'a la fabrication WK1132), nous
vous demandons de changer OBLIGATOIREMENT tous les condensateurs de fabrication DAIN de couleur jaune,
par les nouveaux condensateurs de couleur bleue et de référence : 996510049571.

Ceci est donc a appliquer quelque soit la panne annoncée par le client, méme si aucune panne n'est constatée
par votre technicien ou qu'il s'agisse d'un simple détartrage.

Cordialement,
Quality Consumer Care.



